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MAPA ESTRATÉGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO DO TRT DA 24ª REGIÃO
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Visão de Futuro:
Obter reconhecimento pela qualidade do 
fornecimento de soluções tecnológicas e 
serviços oferecidos aos clientes do TRT24.

 

Valore
sMissão: Missão: 

Fornecer soluções tecnológicas e serviços para 
viabilizar a eficiência do TRT24 no 
cumprimento de sua missão institucional.

Infraestrutura e 
Capacitação

Capacitação

Desenvolver as 
capacidades 
gerenciais

Atualizar 
continuamente as 

capacidades 
técnicas

Eficiência 

Segurança da informação
Segurança da informação

Garantir a segurança da informação

Qualidade dos serviços
Qualidade dos serviços
Adotar as melhores práticas de gerência 

de serviços de TIC

Transparência
Transparência

Facilitar o acesso a informação 

Garantir a disponibilidade das soluções e 
serviços

Disponibilidade da 



Processo de trabalho para confecção do PDTI:
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Resumo executivo do portfólio de projetos do Planejamento Estratégico de
TIC do TRT24

Prioridade Demandas de Governança de TI Categoria estratégica

1 Implantar os processos P01, P10, DS4
e DS8

Eficiência Operacional

2 Implantar os processos de suporte a
serviços da biblioteca ITIL v3

Qualidade dos serviços

3 Capacitar  os  gerentes  de  TIC  em
ferramentas de gestão e controle

Capacitação

4 Contratar  o  serviço  de  operação  de
Central de Serviços e de atendimento
de 1ª linha de hardware

Qualidade dos serviços

5 Atualizar  e  aprimorar  o  Plano  de
Continuidade do Negócio

Disponibilidade

6 Capacitar  os  técnicos  de  TIC  em
ferramentas  de  projeto  e
desenvolvimento de sistemas

Capacitação

Prioridade Demandas de Infraestrutura Categoria estratégica

1 Instalar salas técnicas nas varas do
interior

Segurança

2 Renovar anualmente 1/3 do parque de
equipamentos

Infraestrutura

Prioridade Demandas de Des. de software Categoria estratégica

1 Implantar  o  sistema  de  processo
judicial eletrônico

Infraestrutura

2 Substituir  o  boletim  estatístico  de
2º grau

Infraestrutura

3 Implantar  a  consulta  a  base  de
CPFs/CNPJs  da  RF  a  partir  da
Distribuição

Infraestrutura

4 Implantar  o  sistema  eGestão  de  1º
grau

Infraestrutura

5 Expedir  certidão  negativa  de
processos em trâmite

Transparência

6 Informatizar  os  procedimentos  de
autorização de consignação

Infraestrutura

7 Aprimorar  o  sistema  de  processo
administrativo eletrônico

Infraestrutura

8 Desenvolver  o  sistema  de  gestão  de
recursos humanos WEB

Infraestrutura

9 Desenvolver  software  para  RES  CNJ
121/2010

Infraestrutura

10 Desenvolver  software  para  RES  CNJ
125/2010

Infraestrutura

11 Implantar  o  serviço  de  emissão  de
boletos  para  guias  de  pagamento  –
Banco do Brasil

Transparência

12 Implantar convênio com TSE Infraestrutura

13 Implantar o convênio LEXml Transparência

14 Importar  dados  do  banco  de  dados
CLIPPER

Infraestrutura

15 Desenvolver  sistema  de  registro  de Infraestrutura
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feriados e dias não úteis
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Diagnóstico

O diagnóstico não irá elencar sugestões de projetos, estratégicas ou linhas
de ação, bem como não fará inventário de hardware, software ou serviços.

O objetivo do diagnóstico é descrever a situação atual pertinente a cada
uma das demandas originárias do portfólio.
O diagnóstico não irá elencar sugestões de projetos ou linhas de ação, bem
como não fará inventário de hardware, software ou serviços.

Tabelas de diagnóstico das demandas

Id Demanda Situação atual
N1 Implantar  os

processos P01, P10,
DS4 e DS8

Todos os processos estão em implantação.
Processo  P01,P019  em  maturidade  3,  DS8  em
maturidade 4 e DS4 em maturidade 2.

N2 Implantar  os
processos de suporte
a  serviços  da
biblioteca ITIL v3

Processos de Incidentes e Central de Serviços
já implantados.

N3 Capacitar  os
gerentes  de  TIC  em
ferramentas  de
gestão e controle

Todos  os  gerentes  já  fizeram  treinamento
inicial  em  COBIT  e  gerência  de  portfólio,
havendo necessidade de aprofundamento em COBIT.
A maioria dos gerentes já fizeram treinamento
de gerência de projetos, havendo necessidade de
aprofundamento  e  ampliação  do  número  de
treinados.

N4 Contratar o serviço
de  operação  de
Central de Serviços
e de atendimento de
1ª linha de hardware

A operação da Central de Serviços é feita por
servidores do quadro e estagiários. 
Há  gargalo  de  atendimento  devido  ao  grande
número de chamados e falta de pessoal. 
Há desperdício de recursos através da alocação
de servidores altamente especializados para a
prestação de atendimento básico.

N5 Atualizar  e
aprimorar o Plano de
Continuidade  do
Negócio

O Plano atual está desatualizado e não atende
aos requisitos mínimos do processo DS4.

N6 Capacitar  os
técnicos  de  TIC  em
ferramentas  de
projeto  e
desenvolvimento  de
sistemas

Há baixa capacitação em linguagem JAVA e há
necessidade  de  preparar  a  equipe  de
programadores  para  abandonar  a  linguagem
DELPHI.
Há baixa capacitação em segurança de TI e web
design.

N7 Instalar  salas
técnicas  nas  varas
do interior

Há apenas 9 varas com espaço apropriado para os
equipamentos de processamento, havendo grande
risco de segurança.

N8 Renovar  anualmente
1/3  do  parque  de
equipamentos

Atualmente o parque de estações do trabalho das
varas e gabinetes está no primeiro ciclo de
renovação.
Há defasagem no parque das estações dos apoios
administrativo e judiciário.
A quantidade de estações já atende a proporção
de 1/1.

N9 Implantar o sistema O projeto local foi interrompido em sua 1ª fase
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de processo judicial
eletrônico

(módulo do magistrado). O entregável foi 
implantado em todas as varas.
A retomada do projeto depende da implantação do
sistema PJe do TST.

N10 Substituir o boletim
estatístico  de  2º
grau

O sistema eGestão de 2º grau foi implantado em
2011.
Há necessidade de implantar as regras finais
nos sistemas gerados de dados para permitir.

N11 Implantar a consulta
a base de CPFs/CNPJs
da  RF  a  partir  da
Distribuição

Atualmente  não  há  obrigatoriedade  de
preenchimento  dos  dados  de  CPF/CNPJ,
inviabilizando a implantação de serviços que
dependem  da  identificação  única  das  partes,
tais como a RES 121 e geração de certidões on-
line.

N12 Implantar o sistema
eGestão de 1º grau

Cerca de 30% dos dados do sistema eGestão de 1º
grau são coletados atualmente.
O TST já divulgou o cronograma de implantação
para 2012, dividido em 4 etapas, a ser cumprido
por todos os regionais.

N13 Expedir  certidão
negativa  de
processos em trâmite

Não há serviço de expedição de certidão de 
trâmite on-line.

N14 Informatizar  os
procedimentos  de
autorização  de
consignação

O  procedimento  atual  é  totalmente  manual,
utilizando-se planilha do Excel e trâmite de
documentos em papel.

N15 Aprimorar o sistema
de  processo
administrativo
eletrônico

O sistema administrativo eletrônico encontra-se
implantado de forma precária. Há necessidade de
aprimoramento  do  sistema  para  corrigir
problemas e atender funcionalidades ausentes.

N16 Desenvolver  o
sistema de gestão de
recursos humanos WEB

O sistema atual não atende as demandas e não
está  alinhado  ao  processo  administrativo
eletrônico.

N17 Desenvolver software
para  RES  CNJ
121/2010

Os  requisitos  da  RES  121  foram  parcialmente
atendidos  em  2011,  faltando  funcionalidades
associados ao MP, advogados e publicidade de
documentos na web.

N18 Desenvolver software
para  RES  CNJ
125/2010

O  sistema  SAP  não  está  preparando  para
registrar os dados pré-processuais. 

N19 Implantar o serviço
de  emissão  de
boletos  para  guias
de pagamento – Banco
do Brasil

O serviço de emissão de guias dos bancos CEF e
BB tem grande utilização atualmente.
O BB está oferecendo um novo serviço que irá
melhorar  muito  o  atendimento  aos  usuários,
contudo  há  necessidade  de  desenvolver
mecanismos  internos  no  site  do  TRT24  para
permitir a utilização da nova tecnologia.

N20 Implantar  convênio
com TSE

As  informações  de  cumprimento  da  obrigação
eleitoral  são  fornecidas  por  todos  os
servidores e magistrados através de formulário
em papel e o lançamento no sistema é realizado
manualmente pelo SRH.
Há necessidade de receber as informações do TSE
e registrá-las de forma automática no sistema.

N21 Implantar o convênio
LEXml

Atualmente o TRT24 não envia informações para o
sistema LEXml.

N22 Importar  dados  do
banco  de  dados

As informações de folha de pagamento do antigo
sistema CLIPPER ainda não foram importadas para
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CLIPPER o banco de dados ORACLE.
Há risco de perda de informações.

N23 Desenvolver  sistema
de  registro  de
feriados e dias não
úteis

O  registro  de  feriados  não  atende  as
necessidades  e  não  garante  a  qualidade  no
cálculo de prazos e nas regras de publicação.

O  diagnóstico  de  pessoal,  neste  documento,  consiste  em  relacionar  a
formação e competência, somente dos funcionários do quadro, para viabilizar
a identificação das necessidades de recursos humanos e de capacitação da
Área de TI.

Tabela de diagnóstico de pessoal

Lista de recursos para gestão/operação
Habilidade Área De Atuação

1 Alessander Monteiro Silva Gestão  e
operação Rede, Bd, Aplicações

2 Elthon Darvin Miranda Ratier Gestão  e
operação Governança

3 Emmanuel Sócio Magalhães Operação Atendimento
4 Everson França Cruz Operação Infraestrutura
5 Gleison Amaral Dos Santos Gestão  e

operação
Suporte,  Segurança  e
Governança

6 Hélio Teixeira Operação Infraestrutura
7 João Carlos Ferreira Filho Gestão Diretoria E Governança
8 Márcio Luiz Loureiro Euquério Operação Rede, Aplicações
9 Marcos Ribeiro Mendes Martins Operação Atendimento
10 Mauro Márcio Sakai Gestão  e

operação Rede, Bd, Aplicações
11 Norberto Paiva Valiente Operação Atendimento Gráfico
12 Pedro Villegas Araujo Operação Atendimento
13 Rodrigo Vianna Speller Operação Atendimento Foro
14 Sandra Corrêa Da Rosa Operação Secretária
15 Sandro João Arruda Vilela Operação Atendimento Foro

Lista de recursos para desenvolvimento de software
Habilidade Sistemas de atuação

1 Aise Maria Longhi Canéppele Delphi Gestore, GestorePAE, Actu,
eVoto, Protos, Usuários

2 Breno  Hirokazu  Nakamura
Ribeiro

Java eGestao1,  eGestao2,
internet, intranet, SRDT

3 Crisostomo Kolling Delphi Gestore, GestorePAE, Actu,
eVoto, Judice2

4 Danielle Leite Da Silva Delphi  e
Java SRH, SRHWeb, Folha 

5 Fabiano  Ricardo  De  Oliveira
Bellesia

Java
SMP, eGestão1 e eGestão2

6 Luís Fernando Petraca Delphi  e
Java

SRH,  SRHweb,  Folha,
Cálculo

7 Marco Antonio Ribeiro Molento Delphi Judice, Judice2, eGestao1,
eGestao2

8 Marlon Leite De Albuquerque Delphi Judice,  eGestão1  e
eGestão2

9 Maycon José Cancini De Souza Java GestorePAE, SRHWeb
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10 Rodrigo Marciano Pouso Java Internet,  intranet  e
SRHWeb

11 Victor Gibin Scarpellini Java Internet,  intranet  e
GestorePAE

12 Vismar Da Silva Cuellar Delphi Juris, Judice2, eGestão1 e
eGestão2

13 Waldeci Leitun De Almeida Java Internet, intranet, SRDT e
Judice2

Lista de recursos para as novas demandas
Id Demanda
N1 Implantar  os  processos  P01,

P10, DS4 e DS8
-João Carlos Ferreira Filho
-Aise Maria Longhi Canéppele
-Gleison Amaral dos Santos
-Elthon Darvin Miranda Ratier

N2 Implantar  os  processos  de
suporte  a  serviços  da
biblioteca ITIL v3

-Elthon Darvin Miranda Ratier
-Emmanuel Sócio Magalhães
-Marcos Ribeiro Mendes Martins

N3 Capacitar os gerentes de TIC em
ferramentas  de  gestão  e
controle

-João Carlos Ferreira Filho

N4 Contratar o serviço de operação
de  Central  de  Serviços  e  de
atendimento  de  1ª  linha  de
hardware

-João Carlos Ferreira Filho
-Elthon Darvin Miranda Ratier

N5 Atualizar  e  aprimorar  o  Plano
de Continuidade do Negócio

-Gleison Amaral dos Santos

N6 Capacitar os técnicos de TIC em
ferramentas  de  projeto  e
desenvolvimento de sistemas

-João Carlos Ferreira Filho

N7 Instalar  salas  técnicas  nas
varas do interior

-João Carlos Ferreira Filho
-Gleison Amaral dos Santos

N8 Renovar  anualmente  1/3  do
parque de equipamentos

-João Carlos Ferreira Filho
-Hélio Teixeira

N9 Implantar o sistema de processo
judicial eletrônico

-Aise Maria Longhi Canéppele
-Marco Antonio Ribeiro Molento
-Marlon Leite de Albuquerque
-Vismar da Silva Cuellar

N10 Substituir  o  boletim
estatístico de 2º grau

-Marco Antonio Ribeiro Molento
-Vismar da Silva Cuellar

N11 Implantar a consulta a base de
CPFs/CNPJs  da  RF  a  partir  da
Distribuição

-Marco Antonio Ribeiro Molento
-Waldeci Leitun de Almeida

N12 Implantar o sistema eGestão de
1º grau

-Marco Antônio Ribeiro Molento
-Marlon Leite de Albuquerque
-Breno Hirokazu Nakamura Ribeiro
-Fabiano  Ricardo  de  Oliveira
Belessia

N13 Expedir  certidão  negativa  de
processos em trâmite

-Marco Antonio Ribeiro Molento
-Waldeci Leitun de Almeida

N14 Informatizar  os  procedimentos
de autorização de consignação

-Danielle Leite da Silva
-Luis Fernando Petraca

N15 Aprimorar o sistema de processo
administrativo eletrônico

-Aise Maria Longhi Canéppele
-Crisóstomo Kolling
-Maycon José Cancini de Souza
-Victor Gibin Scarpellini
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N16 Desenvolver o sistema de gestão
de recursos humanos WEB

-Danielle Leite da Silva
-Luis Fernando Petraca
-Rodrigo Marciano Pouso

N17 Desenvolver  software  para  RES
CNJ 121/2010

-Waldeci Leitun de Almeida

N18 Desenvolver  software  para  RES
CNJ 125/2010

-Marco Antonio Ribeiro Molento
-Waldeci Leitun de Almeida

N19 Implantar o serviço de emissão
de  boletos  para  guias  de
pagamento – Banco do Brasil

-Waldeci Leitun de Almeida
-Breno Hirokazu Nakamura Ribeiro

N20 Implantar convênio com TSE -Luis Fernando Petrarca
-Daniele Leite da Silva

N21 Implantar o convênio LEXml -Erick Takahashi
-Vismar da Silva Cuellar

N22 Importar  dados  do  banco  de
dados CLIPPER

-Luis Fernando Petraca
-Mauro Márcio Sakai

N23 Desenvolver sistema de registro
de feriados e dias não úteis

-Marco Antonio Ribeiro Molento
-Waldeci Leitum de Almeida

Cruzamento de recursos de desenvolvimento e atividades

11



Planejamento

O planejamento das ações, neste documento, parte do diagnóstico das necessidades e relaciona as ações que deverão
ser tomadas, com definição de prioridades.

Planejamento das ações

Necessidade: N1 Prioridade – Governança de TI
Implantar o processo COBIT P01 1
Meta Ações Id

Atingir nível de maturidade 3
Realizar RAEs 1.1
Realizar análises de riscos 1.2
Implantar indicadores de gestão do processo 1.3

Necessidade: N1 Prioridade – Governança de TI
Implantar o processo COBIT P010 1
Meta Ações Id

Atingir nível de maturidade 3

Implantar a MGP-TRT24 1.4
Implantar o software de gerência de projetos 
(Gpweb)

1.5

Realizar treinamento em gestão de projetos 1.6
Implantar a gerência de portfólio 1.7

Necessidade: N1 Prioridade – Governança de TI
Implantar o processo COBIT DS4 1
Meta Ações Id
Atingir nível de maturidade 3 Elaborar e implantar a Política de Continuidade

de Negócios
1.8

Elaborar os planos de recuperação de desastres
e contingência de TI

1.9

Elaborar os planos de backup e retenção 1.10
Elaborar os planos de testes de restauração 1.11
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Elaborar os planos de comunicação do processo
de continuidade de negócios

1.12

Necessidade: N1 Prioridade – Governança de TI
Implantar o processo COBIT DS8 1
Meta Ações Id

Atingir nível de maturidade 3
Publicar  a  política  do  Acordo  de  Nível  de
Serviço

1.13

Definir plano de comunicação 1.14

Necessidade: N2 Prioridade – Governança de TI
Implantar  os  processos  de  suporte  a  serviços  da
biblioteca ITIL v3

2

Meta Ações Id

Processo de Gerenciamento de incidentes Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de incidentes

2.1

Processo de Gerenciamento de problemas Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de problemas

2.2

Processo de Cumprimento de requisição Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de requisição

2.3

Função Central de serviços Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de central de serviços

2.4

Gerenciamento de mudança Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de mudança

2.5

Gerenciamento de liberação Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de liberação

2.6

Gerenciamento de fornecedor Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de fornecedor

2.7
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Necessidade: N3 Prioridade – Governança de TI
Capacitar os gerentes de TIC em ferramentas de gestão e
controle

3

Meta Ações Id

Realizar capacitações
Elaborar projeto 3.1
Realizar treinamentos 3.2

Necessidade: N4 Prioridade – Governança de TI
Contratar  serviço  de  atendimento  de  1º  nível  para  a
Central  de  Serviços  e  de  atendimento  de  1ª  linha  de
hardware

4

Meta Ações Id

Contratar o serviço
Elaborar o projeto 4.1
Realizar a contratação 4.2
Implantar o serviço 4.3

Necessidade: N5 Prioridade – Governança de TI
Atualizar e aprimorar o Plano de Continuidade de negócios 5
Meta Ações Id

Implantar a Política de Continuidade de Negócios
Fazer análise de riscos de ativos de TI 5.1
Elaborar a minuta da política 5.2
Submeter a política ao ct-Seg 5.3

Necessidade: N6 Prioridade – Governança de TI
Capacitar os técnicos de TIC em ferramentas de projeto e
desenvolvimento de sistemas

6

Meta Ações Id

Realizar  capacitação  em  segurança  da  informação,  web
design, desenvolvimento em JAVA, SQL tunning e técnicas
de desenvolvimento ágil

Definir demandas 6.1
Fazer pesquisa de mercado 6.2
Fazer projeto básico 6.3
Encaminhar proposição

Necessidade: N7 Prioridade – Infraestrutura
Instalar salas técnicas nas varas do interior 1
14



Meta Ações Id

Implantar  salas  técnicas  apropriadas  em  4  varas  do
interior

Fazer diagnóstico da situação atual 7.1
Conferir projetos de construção em andamento 7.2
Definir requisitos mínimos de segurança 7.3
Elaborar projeto 7.4

Necessidade: N8 Prioridade - Infraestrutura
Renovar anualmente 1/3 do parque de equipamentos 2
Meta Ações Id

Substituir aproximadamente 300 estações de trabalho
Elaborar minuta de termo de referência 8.1
Realizar a aquisição 8.2
Distribuir os equipamentos 8.3

Necessidade: N9 Prioridade – Desenvolvimento de software
Implantar o sistema de processo judicial eletrônico 1
Meta Ações Id

Implantar o PJe em 10 varas do trabalho

Definir as varas piloto 9.1
Liberar  os  computadores  servidores  que  serão
utilizados com servidores de aplicação

9.2

Instalar servidores de aplicação 9.3
Preparar as estações clientes nas varas 9.4
Treinar operadores 9.5

Necessidade: N10 Prioridade – Desenvolvimento de software
Substituir o boletim estatístico de 2º grau 2
Meta Ações Id

Obter  100%  dos  dados  estatísticos  através  do  sistema
eGestão de 2º grau

Implementar validações de regras de negócio 10.1
Desenvolver  nova  tela  de  lançamento  de
movimento para o sistema Judice2

10.2

Necessidade: N11 Prioridade – Desenvolvimento de software
Implantar a consulta a base de CPFs/CNPJs da RF a partir
da Distribuição

3

Meta Ações Id
Obter dados das partes a partir da base de dados da RF Desenvolver WS de consulta 11.1
15



Adaptar a interface do sistema de Distribuição 11.2

Necessidade: N12 Prioridade – Desenvolvimento de software
Implantar o sistema eGestão de 1º Grau 4
Meta Ações Id

Implantar as 4 etapas do eGestão de 1º grau

Implementar validações de regras de negócio 12.1
Desenvolver  nova  tela  de  lançamento  de
movimentos para o sistema Judice2

12.2

Implementar as regras de captura de dados 12.3

Necessidade: N13 Prioridade – Desenvolvimento de software
Expedir certidão negativa de processos em trâmite 5
Meta Ações Id

Desenvolver serviço de expedição on-line
Elaborar projeto 13.1
Desenvolver serviço WEB 13.2

Necessidade: N14 Prioridade – Desenvolvimento de software
Informatizar  os  procedimentos  de  autorização  de
consignação

6

Meta Ações Id

Desenvolver serviço de expedição da carta de consignação

Definir regras de negócio 14.1
Implementar a interface de expedição da carta
de consignação

14.2

Implantar o serviço 14.3

Necessidade: N15 Prioridade – Desenvolvimento de software
Aprimorar o sistema de processo administrativo eletrônico 7
Meta Ações Id

Substituir o sistema GESTORE
Concluir módulo desktop 15.1
Implantar módulo desktop 15.2

Implantar o PAe
Concluir o módulo WEB 15.3
Implantar o módulo WEB 15.4
Implantar o processo eletrônico 15.5
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Necessidade: N16 Prioridade – Desenvolvimento de software
Desenvolver o sistema de gestão de recursos humanos WEB 8
Meta Ações Id

Substituir o sistema SRH
Atualizar o projeto 16.1
Desenvolver o sistema 16.2

Necessidade: N17 Prioridade – Desenvolvimento de software
Desenvolver software para RES CNJ 121/2010 9
Meta Ações Id

Atender a 100% dos requisitos da RES CNJ 121/2010
Elaborar projeto 17.1
Desenvolver o serviço WEB 17.2

Necessidade: N18 Prioridade – Desenvolvimento de software
Desenvolver software para RES CNJ 125/2010 10
Meta Ações Id

Atender a 100% dos requisitos da RES CNJ 125/2010
Elaborar projeto 18.1
Desenvolver a aplicação 18.2

Necessidade: N19 Prioridade – Desenvolvimento de software
Implantar o serviço de emissão de boletos para guias de
pagamento – Banco do Brasil

11

Meta Ações Id
Migrar o serviço de geração de guias de pagamento do BB
para o serviço oferecido pelo próprio banco

Desenvolver web service 19.1
Adaptar o site do TRT24 19.2

Necessidade: N20 Prioridade – Desenvolvimento de software
Implantar o convênio com TSE 12
Meta Ações Id

Desenvolver  aplicação  de  troca  de  informações  de
cumprimento de obrigação eleitoral com o TSE

Desenvolver gerador de XML de lista de nomes de
servidores/magistrados

20.1

Desenvolver upload do arquivo XML de retorno
para nossa base de dados

20.2
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Necessidade: N21 Prioridade – Desenvolvimento de software
Implantar o convênio LexMl 13
Meta Ações Id

Disponibilizar  dados  de  jurisprudência  para  o  sistema
LexMl

Criar esquema de dados 21.1
Alterar  o  sistema  Júris  para  preencher  as
tabelas

21.2

Instalar aplicação de transmissão 21.3

Necessidade: N22 Prioridade – Desenvolvimento de software
Importar dados do banco de dados Clipper 14
Meta Ações Id
Importar  100%  dos  dados  de  legado  do  antigo  sistema
CLIPPER para o banco de dados ORACLE

Elaborar projeto 22.2
Executar a importação 22.2

Necessidade: N23 Prioridade – Desenvolvimento de software
Desenvolver sistema de registro de feriados e dias não
úteis

15

Meta Ações Id

Integrar  os  sistemas  em  uma  única  base  de  dados  de
feriados e dias não úteis

Elaborar projeto 23.1
Desenvolver o sistema 23.2
Integrar os sistemas atuais 23.3
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O planejamento da execução, neste documento, consiste em identificar os recursos humanos e orçamentários necessários
para a realização das ações planejadas para o atendimento das necessidades, bem como estimar os prazos para início e
conclusão das ações.

Planejamento da Execução

Id Ação
Prior
idade

Prazos Recursos

Início Conclusão Humanos Orçamentários

Implantar
PO1

1.1 Realizar RAEs 1 Fev/2012 Dez/2013 CGTIC-TRT24 Não se aplica

1.2 Realizar análise de riscos 1 Jan/2012 Jun/2012 DSS Não se aplica

1.3 Implantar indicadores de gestão de
processos

1 Jan/2012 Dez/2012 DGTI Não se aplica

Implantar
PO10

1.4 Implantar a MGP-TRT24 1 Jan/2012 Abril/2012 DGTI Não se aplica

1.5 Implantar o software de gerência 
de projetos GpWeb

1 Jan/2012 Abril/2012 DGTI Não se aplica

1.6 Realizar treinamentos em gestão de
projetos

1 Jul/2012 Dez/2012

-Aise M. L. 
Caneppele
-Elthon D.M. 
Ratier
-João C. F. 
Filho

R$10.000,00

1.7 Implantar a gerência de portfólio 1 Jan/2012 Mar/2012 -João C. F. 
Filho

Não se aplica

Implantar
DS4

1.8 Elaborar e implantar a Política de
Continuidade de Negócios

1 Jan/2012 Abril/2012 DSS Não se aplica

1.9 Elaborar os planos de recuperação 
de desastres e contingência de TI

1 Jan/2012 Abril/2012 DSS Não se aplica

1.10 Elaborar os planos de backup e 
retenção de dados

1 Jan/2012 Abril/2012 DSS Não se aplica
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1.11
Elaborar os planos de testes e 
restauração

1 Jan/2012 Abril/2012 DSS Não se aplica

1.12
Elaborar os planos de comunicação 
do processo de continuidade de 
negócios

1 Jan/2012 Abril/2012 DSS Não se aplica

Implantar
DS8

1.13 Elaborar a Política do Acordo de 
Nível de Serviços de TI

1 Jan/2012 Jun/2012 DGTI Não se aplica

1.14
Elaborar o plano de comunicação do
processo de gerência de central de
serviços e incidentes

1 Jan/2012 Jun/2012 DGTI Não se aplica

Implantar
processos

ITIL

2.1
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de incidentes

2 Jan/2012 Abril/2012

-Elthon D.M. 
Ratier
-Emmanuel S. 
Magalhães
-Marcos R. M.
Martins
-Pedro V. 
Araújo

Não se aplica

2.2
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de problemas

2 Jan/2012 Abril/2012

2.3
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de requisição

2 Jan/2012 Abril/2012

2.4
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
central de serviços

2 Jan/2012 Dez/2012

2.5
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de mudanças

2 Jun/2012 Dez/2012

2.6
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de liberação

2 Out/2012 Jun/2013

2.7
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de fornecedor

2 Out/2012 Jun/2013

Capacitar
gerentes

3.1 Elaborar projeto 3 Jan/2012 Abril/2012 -João C.F. 
Filho

Não se aplica

3.2 Realizar treinamentos 3 Jun/2012 Jun/2013 R$100.000,00
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Contratar
Central de
Serviços

4.1 Elaborar o projeto 4 Jan/2012 Jun/2012 DGTI Não se aplica

4.2 Realizar a contratação 4 Jun/2012 Dez/2012
-João C.F. 
Filho

R$
300.000,00/an

o

4.3 Implantar o serviço 4 Jan/2013 Jun/2013 DGTI Não se aplica

Atualizar
PCN

5.1 Fazer análises de risco de ativos
de TI

5 Jan/2012 Mar/2012

DSS Não se aplica5.2 Elaborar a minuta da política 5 Jan/2012 Abril/2012

5.3 Submeter a política ao ctSeg 5 Abril/2012 Abril/2012

Capacitar
técnicos

6.1 Elaborar projeto 6 Jan/2012 Abril/2012 -João C.F. 
Filho

Não se aplica

6.2 Realizar treinamentos 6 Jun/2012 Jun/2013 R$100.000,00

Instalar
salas

técnicas no
interior

7.1 Fazer  diagnóstico  da  situação
atual

1 Jan/2012 Jun/2012

DSS Não se aplica
7.2 Conferir projetos de construção em

andamento
1 Mar/2012 Abril/2012

7.3 Definir  requisitos  mínimos  de
segurança

1 Mar/2012 Abril/2012

7.4 Elaborar projeto 1 Jul/2012 Agosto/201
2

Atualizar
1/3 de

equipamento
s por ano

8.1 Elaborar  minuta  de  termo  de
referência

2 Jan/2012 Fev/2012
DSS Não se aplica

2 Jan/2013 Fev/2013

8.2 Realizar a aquisição
2 Fev/2012 Out/2012

João C.F. 
Filho

R$660.000,00
2 Fev/2013 Out/2013

8.3 Distribuir os equipamentos 2 Out/2012 Dez/2012 SINFRA Não se aplica
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2 Out/2013 Dez/2013

Implantar
PJe em 40%
das varas

9.1 Elaborar o projeto 1 Jun/2012
Agosto/201

2
DSS Não se aplica

9.2 Implantar o sistema 1 Jul/2012 Dez/2013
DSS
DSI

Não se aplica

Substituir
BE 2º grau

10.1
Implementar  validações  de  regras
de negócio

2 Mar/2012 Jun/2012

DSI Não se aplica
10.2

Desenvolver  nova  tela  de
lançamento  de  movimentos  para  o
Judice2

2 Mar/2012 Out/2012

Implantar
consulta
base

CPFs/CNPJs

11.1 Desenvolver mecanismo de consulta 3 Mar/2012 Abril/2012
DSI Não se aplica

11.2 Adaptar a interface do sistema de
Distribuição

3 Mar/2012 Abril/2012

Implantar
eGestão de
1º grau

12.1 Implementar  as  validações  de
regras de negócio

4

Mar/2012 Dez/2012 DSI Não se aplica12.2
Desenvolver  nova  tela  de
lançamento  de  movimentos  para  o
Judice2

4

12.3
Implementar  as  regras  de  captura
de dados

4

Expedir
certidão
negativa
on-line

13.1 Elaborar projeto 5 Mar/2012 Abril/2012
DSI Não se aplica

13.2 Desenvolver o serviço WEB 5 Maio/2012 Set/2012

Informatiza
r

autorização
de

consignação

14.1 Definir regras de negócio 6 Fev/2012 Abril/2012 SRH Não se aplica

14.2
Implementar  a  interface  de
expedição da carta de consignação

6 Maio/2012 Jun/2012
DSI Não se aplica

14.3 Implantar o serviço 6 Jul/2012 Jul/2012

Aprimorar 15.1 Concluir o módulo desktop 7 Jan/2012 Mar/2012 DSI Não se aplica
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GestorePAE/
WEB

15.2 Implantar o módulo desktop 7 Mar/2012 Abril/2012

15.3 Concluir o módulo WEB 7 Jan/2012 Abril/2012

15.4 Implantar o módulo WEB 7 Maio/2012 Jun/2012

15.5 Implantar o processo eletrônico 7 Jul/2012 Dez/2012

Desenvolver
SGRHWeb

16.1 Atualizar o projeto 8 Mar/2012 Abril/2012
DSI Não se aplica

16.2 Desenvolver o sistema SRHWeb 8 Mar/2012 Dez/2012

Resolução
CNJ

121/2010

17.1 Elaborar o projeto 9 Mar/2012 Abril/2012
DSI Não se aplica

17.2 Desenvolver o serviço WEB 9 Abril/2012 Out/2012

Resolução
CNJ

125/2010

18.1 Elaborar o projeto 10 Jul/2012 Ago/2012
DSI Não se aplica

18.2 Desenvolver a aplicação 10 Ago/2012 Dez/2012

Implantar
Guias de
Pagamentos

BB

19.1 Desenvolver WS de conexão 11 Jun/2012 Jun/2012
DSI Não se aplica

19.2 Adaptar o site do TRT24 11 Jul/2012 Jul/2012

Implantar
convênio
com TSE

20.1
Desenvolver  gerador  de  XML  de
lista  de  nomes  de
servidores/magistrados

12 Jun/2012 Jun/2012

DSI Não se aplica

20.2
Desenvolver upload do arquivo XML
de  retorno  para  nossa  base  de
dados

12 Jul/2012 Nov/2012

Implantar
LexML

21.1 Criar esquema de dados 13 Mar/2012 Mar/2012 DSI Não se aplica

21.2 Alterar  o  sistema  JURIS  para
popular as tabelas

13 Mar/2012 Abril/2012
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21.3 Implantar o serviço de transmissão 13 Abril/2012 Maio/2012

Importar
banco de
dados
Clipper

22.1 Elaborar o projeto 14
Agosto/201

2
Set/2012

DSI Não se aplica
22.2 Executar a importação 14 Jan/2013 Abril/2013

Desenvolver
sistema de
feriados

23.1 Elaborar o projeto 15 Jan/2013 Fev/2013

DSI Não se aplica23.2 Desenvolver o sistema 15 Fev/2013 Abril/2013

23.3 Integrar os sistemas atuais 15 Abril/2013 Dez/2013
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Gestão

A Gestão das Ações relaciona os responsáveis e substitutos pelas ações definidas.

Gestão das Ações

Id Ação Responsável Substituto

Id Demanda
N1 Implantar os processos P01 João Carlos Ferreira Filho
N1 Implantar o processo P010 Aise Maria Longhi Canéppele
N1 Implantar o processo DS4 Gleison Amaral dos Santos
N1 Implantar o processo DS8 Elthon Darvin Miranda Ratier
N2 Implantar os processos de suporte a

serviços da biblioteca ITIL v3
Elthon Darvin Miranda Ratier Emmanuel Sócio Magalhães

N3 Capacitar  os  gerentes  de  TIC  em
ferramentas de gestão e controle

João Carlos Ferreira Filho Alessander M. Silva

N4 Contratar o serviço de operação de
Central de Serviços e de atendimento
de 1ª linha de hardware

João Carlos Ferreira Filho Elthon Darvin Miranda Ratier

N5 Atualizar  e  aprimorar  o  Plano  de
Continuidade do Negócio

Gleison Amaral dos Santos Erick Takahashi

N6 Capacitar  os  técnicos  de  TIC  em
ferramentas  de  projeto  e
desenvolvimento de sistemas

João Carlos Ferreira Filho Alessander M. Silva

N7 Instalar salas técnicas nas varas do
interior

Gleison Amaral dos Santos Erick Takahashi

N8 Renovar anualmente 1/3 do parque de
equipamentos

João Carlos Ferreira Filho Alessander M. Silva

N9 Implantar  o  sistema  de  processo
judicial eletrônico

Aise Maria Longhi Canéppele Marco Antonio Ribeiro Molento

N10 Substituir o boletim estatístico de Marco Antonio Ribeiro Molento Crisostomo Kolling
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2º grau
N11 Implantar  a  consulta  a  base  de

CPFs/CNPJs  da  RF  a  partir  da
Distribuição

Marco Antonio Ribeiro Molento Waldeci Leitun de Almeida

N12 Implantar  o  sistema  eGestão  de  1º
grau

Marco Antônio Ribeiro Molento Crisostomo Kolling

N13 Expedir  certidão  negativa  de
processos em trâmite

Marco Antonio Ribeiro Molento Waldeci Leitum de Almeida

N14 Informatizar  os  procedimentos  de
autorização de consignação

Danielle Leite da Silva Luis Fernando Petraca

N15 Aprimorar  o  sistema  de  processo
administrativo eletrônico

Aise Maria Longhi Canéppele Crisostomo Kolling

N16 Desenvolver o sistema de gestão de
recursos humanos WEB

Danielle Leite da Silva Luis Fernando Petraca

N17 Desenvolver  software  para  RES  CNJ
121/2010

Waldeci Leitun de Almeida Breno H.N. Ribeiro

N18 Desenvolver  software  para  RES  CNJ
125/2010

Marco Antonio Ribeiro Molento Crisostomo Kolling

N19 Implantar  o  serviço  de  emissão  de
boletos  para  guias  de  pagamento  –
Banco do Brasil

Waldeci Leitun de Almeida Breno Hirokazu Nakamura Ribeiro

N20 Implantar convênio com TSE Luis Fernando Petrarca Daniele Leite da Silva
N21 Implantar o convênio LEXml Vismar da Silva Cuellar Erick Takahashi
N22 Importar  dados  do  banco  de  dados

CLIPPER
Luis Fernando Petraca Danielle Leite da Silva

N23 Desenvolver  sistema  de  registro  de
feriados e dias não úteis

Marco Antonio Ribeiro Molento Crisostomo Kolling
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