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MAPA ESTRATÉGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO DO TRT DA 24ª REGIÃO
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Visão de Futuro:
Obter reconhecimento pela qualidade do 
fornecimento de soluções tecnológicas e 
serviços oferecidos aos clientes do TRT24.

 

Valore
sMissão: Missão: 

Fornecer soluções tecnológicas e serviços para 
viabilizar a eficiência do TRT24 no 
cumprimento de sua missão institucional.

Infraestrutura e 
Capacitação

Capacitação

Desenvolver as 
capacidades 
gerenciais

Atualizar 
continuamente as 

capacidades 
técnicas

Eficiência 

Segurança da informação
Segurança da informação

Garantir a segurança da informação

Qualidade dos serviços
Qualidade dos serviços
Adotar as melhores práticas de gerência 

de serviços de TIC

Transparência
Transparência

Facilitar o acesso a informação 

Garantir a disponibilidade das soluções e 
serviços

Disponibilidade da 



Processo de trabalho para confecção do PDTI:
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Demandas oriundas da versão anterior do PDTIC

Id Ação
Prior
idade

Prazos
Status

Início Conclusão

Implantar
PO1

1.1 Realizar RAEs 1 Fev/2012 Dez/2013 Em andamento (no 
prazo)

1.2 Realizar análise de riscos 1 Jan/2012 Jun/2012 Realizado

1.3 Implantar indicadores de gestão de
processos

1 Jan/2012 Dez/2012 Realizado

Implantar
PO10

1.4 Implantar a MGP-TRT24 1 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

1.5 Implantar o software de gerência 
de projetos GpWeb

1 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

1.6 Realizar treinamentos em gestão de
projetos

1 Jul/2012 Dez/2012 Realizado

1.7 Implantar a gerência de portfólio 1 Jan/2012 Mar/2012 Realizado

Implantar
DS4

1.8 Elaborar e implantar a Política de
Continuidade de Negócios

1 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

1.9 Elaborar os planos de recuperação 
de desastres e contingência de TI

1 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

1.10 Elaborar os planos de backup e 
retenção de dados

1 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

1.11 Elaborar os planos de testes e 
restauração

1 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

1.12
Elaborar os planos de comunicação 
do processo de continuidade de 
negócios

1 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

Implantar
DS8

1.13
Elaborar a Política do Acordo de 
Nível de Serviços de TI

1 Jan/2012 Jun/2012 Realizado

1.14
Elaborar o plano de comunicação do
processo de gerência de central de
serviços e incidentes

1 Jan/2012 Jun/2012
Em andamento (fora do
prazo)
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Implantar
processos

ITIL

2.1
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de incidentes

2 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

2.2
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de problemas

2 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

2.3
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de requisição

2 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

2.4
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
central de serviços

2 Jan/2012 Dez/2012 Realizado

2.5
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de mudanças

2 Jun/2012 Dez/2012 Realizado

2.6
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de liberação

2 Out/2012 Jun/2013
Em andamento (fora do
prazo)

2.7
Mapear o processo, definir 
política e implantar sistema de 
controle de fornecedor

2 Out/2012 Jun/2013
Em andamento (fora do
prazo)

Capacitar
gerentes

3.1 Elaborar projeto 3 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

3.2 Realizar treinamentos 3 Jun/2012 Jun/2013
Em andamento (no 
prazo)

Contratar
Central de
Serviços

4.1 Elaborar o projeto 4 Jan/2012 Jun/2012

Em andamento (fora do
prazo)

4.2 Realizar a contratação 4 Jun/2012 Dez/2012

4.3 Implantar o serviço 4 Jan/2013 Jun/2013

Atualizar
PCN

5.1
Fazer análises de risco de ativos
de TI

5 Jan/2012 Mar/2012 Realizado

5.2 Elaborar a minuta da política 5 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

5.3 Submeter a política ao ctSeg 5 Abril/2012 Abril/2012 Realizado

6



Capacitar
técnicos

6.1 Elaborar projeto 6 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

6.2 Realizar treinamentos 6 Jun/2012 Jun/2013 Em andamento (no 
prazo)

Instalar
salas

técnicas no
interior

7.1 Fazer  diagnóstico  da  situação
atual

1 Jan/2012 Jun/2012 Realizado

7.2 Conferir projetos de construção em
andamento

1 Mar/2012 Abril/2012 Realizado

7.3 Definir  requisitos  mínimos  de
segurança

1 Mar/2012 Abril/2012 Realizado

7.4 Elaborar projeto 1 Jul/2012 Agosto/2012 Em andamento (fora do
prazo)

Atualizar
1/3 de

equipamento
s por ano

8.1 Elaborar  minuta  de  termo  de
referência

2 Jan/2012 Fev/2012 Realizado

2 Jan/2013 Fev/2013 Realizado

8.2 Realizar a aquisição
2 Fev/2012 Out/2012 Realizado

2 Fev/2013 Out/2013 Realizado

8.3 Distribuir os equipamentos
2 Out/2012 Dez/2012 Realizado

2 Out/2013 Dez/2013 Em andamento (no 
prazo)

Implantar
PJe em 40%
das varas

9.1 Elaborar o projeto 1 Jun/2012 Agosto/2012 Realizado

9.2 Implantar o sistema 1 Jul/2012 Dez/2013 Em andamento (no 
prazo)

Substituir
BE 2º grau

10.1 Implementar  validações  de  regras
de negócio

2 Mar/2012 Jun/2012 Realizado

10.2
Desenvolver  nova  tela  de
lançamento  de  movimentos  para  o
Judice2

2 Mar/2012 Out/2012 Realizado

Implantar
consulta
base

CPFs/CNPJs

11.1 Desenvolver mecanismo de consulta 3 Mar/2012 Abril/2012 Realizado

11.2
Adaptar a interface do sistema de
Distribuição

3 Mar/2012 Abril/2012 Realizado
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Implantar
eGestão de
1º grau

12.1 Implementar  as  validações  de
regras de negócio

4

Mar/2012 Dez/2012

Realizado

12.2
Desenvolver  nova  tela  de
lançamento  de  movimentos  para  o
Judice2

4 Realizado

12.3
Implementar as regras de captura
de dados

4 Realizado

Expedir
certidão
negativa
on-line

13.1 Elaborar projeto 5 Mar/2012 Abril/2012 Cancelado

13.2 Desenvolver o serviço WEB 5 Maio/2012 Set/2012 Cancelado

Informatiza
r

autorização
de

consignação

14.1 Definir regras de negócio 6 Fev/2012 Abril/2012 Realizado

14.2
Implementar  a  interface  de
expedição da carta de consignação

6 Maio/2012 Jun/2012 Realizado

14.3 Implantar o serviço 6 Jul/2012 Jul/2012 Realizado

Aprimorar
GestorePAE/

WEB

15.1 Concluir o módulo desktop 7 Jan/2012 Mar/2012 Realizado

15.2 Implantar o módulo desktop 7 Mar/2012 Abril/2012 Realizado

15.3 Concluir o módulo WEB 7 Jan/2012 Abril/2012 Realizado

15.4 Implantar o módulo WEB 7 Maio/2012 Jun/2012 Realizado

15.5 Implantar o processo eletrônico 7 Jul/2012 Dez/2012
Em andamento (fora do
prazo)

Desenvolver
SGRHWeb

16.1 Atualizar o projeto 8 Mar/2012 Abril/2012 Realizado

16.2 Desenvolver o sistema SRHWeb 8 Mar/2012 Dez/2012
Em andamento (fora do
prazo)

Resolução
CNJ

121/2010

17.1 Elaborar o projeto 9 Mar/2012 Abril/2012 Interrompido

17.2 Desenvolver o serviço WEB 9 Abril/2012 Out/2012
Interrompido 
(parcialmente 
desenvolvido)

Resolução 18.1 Elaborar o projeto 10 Jul/2012 Ago/2012 Interrompido
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CNJ
125/2010

18.2 Desenvolver a aplicação 10 Ago/2012 Dez/2012 Interrompido

Implantar
Guias de
Pagamentos

BB

19.1 Desenvolver WS de conexão 11 Jun/2012 Jun/2012 Realizado

19.2 Adaptar o site do TRT24 11 Jul/2012 Jul/2012 Em andamento (fora do
prazo)

Implantar
convênio
com TSE

20.1
Desenvolver  gerador  de  XML  de
lista  de  nomes  de
servidores/magistrados

12 Jun/2012 Jun/2012 Realizado

20.2
Desenvolver upload do arquivo XML
de  retorno  para  nossa  base  de
dados

12 Jul/2012 Nov/2012 Realizado

Implantar
LexML

21.1 Criar esquema de dados 13 Mar/2012 Mar/2012 Realizado

21.2 Alterar  o  sistema  JURIS  para
popular as tabelas

13 Mar/2012 Abril/2012 Realizado

21.3 Implantar o serviço de transmissão 13 Abril/2012 Maio/2012 Realizado

Importar
banco de
dados
Clipper

22.1 Elaborar o projeto 14 Agosto/201
2

Set/2012 Realizado

22.2 Executar a importação 14 Jan/2013 Abril/2013 Realizado

Desenvolver
sistema de
feriados

23.1 Elaborar o projeto 15 Jan/2013 Fev/2013

Cancelado23.2 Desenvolver o sistema 15 Fev/2013 Abril/2013

23.3 Integrar os sistemas atuais 15 Abril/2013 Dez/2013

9



Demandas  oriundas  da  Gestão  do  Portfólio  de  Projetos  do  Planejamento
Estratégico de TIC do TRT24

Prioridade Demandas de Governança de TI Categoria estratégica

1 Implantar os processos P01, P10, DS4
e DS8

Eficiência Operacional

2 Capacitar os gerentes e técnicos de
TIC

Capacitação

3 Implantar a política de segurança da
internet

Segurança

4 Implantar o escritório de métricas de
software

Eficiência operacional

5 Implantar os processos de suporte a
serviços da biblioteca ITIL v3

Qualidade dos serviços

Prioridade Demandas de Infraestrutura Categoria estratégica

1 Implantar o sistema PJe Infraestrutura

2 Instalar link de internet redundante Infraestrutura
Disponibilidade

3 Renovar anualmente 1/3 do parque de
equipamentos

Infraestrutura

4 Instalar  os  novos  servidores  do
interior

Infraestrutura

5 Instalar salas técnicas nas varas do
interior

Segurança

6 Reestruturar o site backup Infraestrutura
Disponibilidade
Segurança

Definir na
próxima

reunião do
CGTIC

Implantação da rede wireless Infraestrutura
Disponibilidade

Prioridade Demandas de Des. de software Categoria estratégica

1 Aprimorar o sistema SGRHWEB Infraestrutura

2 Migrar  o  sistema  de  Folha  de
Pagamentos para Java

Infraestrutura

3 Aprimorar  o  sistema  eVoto  (planilha
de votação eletrônica para processos
administrativos)

Infraestrutura

4 Informatizar  rotinas  de  trabalho  da
SGP

Infraestrutura

5 Aprimorar  o  sistema
GestorePAE/GestoreWEB

Infraestrutura

6 Substituir  o  boletim  estatístico  de
1º grau

Infraestrutura

7 Substituir  o  boletim  estatístico  de
2º grau

Infraestrutura

8 Atualizar o layout do site do TRT24 Infraestrutura
Disponibilidade

9 Implantar  emissão  de  boletos  para
guias de pagamento - CEF

Infraestrutura
Disponibilidade

10 Desenvolver sistema para Gabinete de
Saúde

Infraestrutura

11 Desenvolver aplicativos para internet
móvel

Transparência
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Diagnóstico

O objetivo do diagnóstico é descrever a situação atual pertinente a cada
uma das demandas originárias do portfólio.
O diagnóstico não irá elencar sugestões de projetos ou linhas de ação, bem
como não fará inventário de hardware, software ou serviços.

Tabelas de diagnóstico das demandas

ID Demandas oriundas da versão anterior do PDTI Situação atual

N1 Implantar PO1 Realizar RAEs Em andamento (no prazo)

N1 Implantar DS8

Elaborar o plano de 
comunicação do processo 
de gerência de central de
serviços e incidentes

Aguardando evolução do 
processo de contratação
do atendimento

N2 Implantar 
processos ITIL

Mapear o processo, 
definir política e 
implantar sistema de 
controle de liberação

Aguardando definição do
processo

N2 Implantar 
processos ITIL

Mapear o processo, 
definir política e 
implantar sistema de 
controle de fornecedor

Aguardando definição do
processo

N3
Capacitar 
gerentes

Realizar treinamentos Em andamento (no prazo)

Contratar Central
de Serviços

Elaborar o projeto

Projeto em andamento
TR em fase pesquisa

N4 Realizar a contratação

Implantar o serviço

N6
Capacitar 
técnicos

Realizar treinamentos Em andamento (no prazo)

N7
Instalar salas 
técnicas no 
interior

Elaborar projeto

Aguardando andamento 
dos projetos de 
construção civil das 
varas do interior

N8
Atualizar 1/3 de 
equipamentos por 
ano

Distribuir  os
equipamentos

Em andamento (no prazo)

N9
Implantar PJe em 
40% das varas

Implantar o sistema

O cronograma de 
infraestrutura está 
sendo cumprido.
Aguardando cronograma 
de implantação definido
pela CPJ

N15
Aprimorar 
GestorePAE/WEB

Implantar  o  processo
eletrônico

O cronograma de 
desenvolvimento foi 
cumprido.
Aguardando janela de 
oportunidade para 
implantar o processo 
eletrônico.
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N16
Desenvolver 
SGRHWeb

Desenvolver  o  sistema
SRHWEb

O cronograma de 
implantação está 
previsto para junho 
2013

N19
Implantar Guias 
de Pagamentos BB Adaptar o site do TRT24

O desenvolvimento dos 
webservices foi 
concluído.
Aguardando definição de
data da migração

ID Demandas  oriundas  da
revisão do Portfólio

Situação atual

N20 Capacitar os gerentes
e técnicos de TIC

Todos os gerentes e técnicos já receberam pelo
menos 1 treinamento.

N21 Implantar  a  política
de  segurança  da
internet

Já foram realizados vários testes técnicos de
ferramentas  e  mecanismos  para  controle  e
segurança. A minuta da política está em fase de
elaboração.

N22 Implantar  o
escritório  de
métricas de software

2  servidores  foram  treinados  da  técnica  de
pontos de função. O processo de trabalho está
em fase de elaboração.

N23 Instalar  link  de
internet redundante

O TR já foi entregue e o processo está em fase 
de instrução no SMP.

N24 Instalar  os  novos
servidores  do
interior

Os servidores já foram preparados e estão 
prontos para a distribuição.

N25 Reestruturar  o  site
backup

O projeto de engenharia civil está em fase de 
elaboração. Já solicitamos a migração do link 
de internet e o orçamento do moving dos cofres.

N26 Migrar  o  sistema  de
Folha  de  Pagamentos
para Java

O  projeto  está  aguardando  a  conclusão  da
implantação do SGRHWeb.

N27 Aprimorar  o  sistema
eVoto  (planilha  de
votação  eletrônica
para  processos
administrativos)

O sistema tinha planilha de votação eletrônica
somente  para  processos  judiciais.  O
desenvolvimento da nova funcionalidade está em
fase de testes e implantação.

N28 Informatizar  rotinas
de trabalho da SGP

O  projeto  está  em  fase  de  levantamento  de
requisitos.

N29 Substituir  o  boletim
estatístico  de  1º
grau

Em fase de revisão das regras.

N30 Substituir  o  boletim
estatístico  de  2º
grau

Em fase de revisão das regras.

N31 Atualizar o layout do
site do TRT24

O  Comitê  Gestor  do  Site  Oficial  foi
recentemente  instituído  e  está  começando  a
estabelecer os requisitos do novo layout.

N32 Implantar  emissão  de
boletos para guias de
pagamento - CEF

A CEF ainda não ofereceu o serviço.

N33 Desenvolver  sistema
para  Gabinete  de
Saúde

Os levantamentos iniciais estão sendo refeitos.
O programador foi substituído.

N34 Desenvolver
aplicativos  para
internet móvel

Ainda  em  fase  de  teste  de  tecnologias  para
definir a melhor abordagem.

N35 Implantar  rede Em fase de pesquisa de tecnologias. Está sendo
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wireless realizado POC com o fornecedor xxxx. TR em fase
de elaboração.

O  diagnóstico  de  pessoal,  neste  documento,  consiste  em  relacionar  a
formação e competência, somente dos funcionários do quadro, para viabilizar
a identificação das necessidades de recursos humanos e de capacitação da
Área de TI.

Tabela de diagnóstico de pessoal

Lista de recursos para gestão/operação
Habilidade Área De Atuação

1 Alessander Monteiro Silva Gestão  e
operação Rede, Bd, Aplicações

2 Elthon Darvin Miranda Ratier Gestão  e
operação Governança

3 Emmanuel Sócio Magalhães Operação Atendimento
4 Everson França Cruz Operação Infraestrutura
5 Gleison Amaral Dos Santos Gestão  e

operação
Suporte,  Segurança  e
Governança

6 Hélio Teixeira Operação Infraestrutura
7 João Carlos Ferreira Filho Gestão Diretoria E Governança
8 Márcio Luiz Loureiro Euquério Operação Rede, Aplicações
9 Marcos Ribeiro Mendes Martins Operação Atendimento
10 Mauro Márcio Sakai Gestão  e

operação Rede, Bd, Aplicações
11 Norberto Paiva Valiente Operação Atendimento Gráfico
12 Pedro Villegas Araujo Operação Atendimento
13 Rodrigo Vianna Speller Operação Atendimento Foro
14 Sandra Corrêa Da Rosa Operação Secretária

Lista de recursos para desenvolvimento de software
Habilidade Sistemas de atuação

1 Aise Maria Longhi Canéppele Delphi Gestore, GestorePAE, Actu,
eVoto, Protos, Usuários

2 Breno  Hirokazu  Nakamura
Ribeiro

Java eGestao1,  eGestao2,
internet, intranet, SRDT

3 Crisostomo Kolling Delphi Gestore, GestorePAE, Actu,
eVoto, Judice2

4 Danielle Leite Da Silva Delphi  e
Java SRH, SRHWeb, Folha 

5 Fabiano  Ricardo  De  Oliveira
Bellesia

Java
SMP, eGestão1 e eGestão2

6 Leandro Higa do Canto Java SRhWeb
7 Luís Fernando Petraca Delphi  e

Java
SRH,  SRHweb,  Folha,
Cálculo

8 Marco Antonio Ribeiro Molento Delphi Judice, Judice2, eGestao1,
eGestao2

9 Marlon Leite De Albuquerque Delphi Judice,  eGestão1  e
eGestão2

10 Maycon José Cancini De Souza Java GestorePAE, SRHWeb
11 Rodrigo Marciano Pouso Java Internet,  intranet  e

SRHWeb
12 Victor Gibin Scarpellini Java Internet,  intranet  e
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GestorePAE
13 Vismar Da Silva Cuellar Delphi Juris, Judice2, eGestão1 e

eGestão2
14 Waldeci Leitun De Almeida Java Internet, intranet, SRDT e

Judice2

Lista de recursos humanos X demandas 
Desenvolvimento de software
Servidores Demandas

Aise Maria Longhi Canéppele

N20 Capacitar gerentes e técnicos

N27 Aprimorar o sistema eVoto

N15 Aprimorar o sistema GestorePAE/GestoreWeb

N22
Implantar escritório de métricas de 
software

N28 Informatizar rotinas de trabalho da SGP

Breno Hirokazu N. Ribeiro
N29 Substituir BE de 1º Grau
N30 Substituir BE de 2º Grau

Crisostomo Kolling

N34
Desenvolver aplicativos para internet 
móvel

N27 Aprimorar o sistema eVoto

N15 Aprimorar o sistema GestorePAe/GestoreWeb

N28 Informatização da SGP

Danielle Leite Da Silva

N26 Migrar o sistema de Folha de Pagamentos 
para Java

N16 Aprimorar o sistema SGRHWeb

N28 Informatização da SGP
Fabiano R. de O. Bellesia N33 Desenvolver sistema para Gab. De Saúde

Leandro Higa do Canto

N33 Desenvolver sistema para Gab. De Saúde

N26
Migrar o sistema de Folha de Pagamentos 
para Java

N16 Aprimorar o sistema SGRHWeb

N28 Informatização da SGP

Luís Fernando Petraca
N26

Migrar o sistema de Folha de Pagamentos 
para Java

N16 Aprimorar o sistema SGRHWeb

Marco Antonio R. Molento
N29 Substituir BE de 1º Grau
N30 Substituir BE de 2º Grau

Marlon L. de Albuquerque
N29 Substituir BE de 1º Grau
N30 Substituir BE de 2º Grau

Maycon José C. De Souza
N15 Aprimorar o sistema GestorePAe/GestoreWeb

N28 Informatização da SGP

Rodrigo Marciano Pouso

N9 Implantar o sistema PJe

N15 Aprimorar o sistema GestorePAe/GestoreWeb

N28 Informatização da SGP
Victor Gibin Scarpellini N31 Atualizar o layout do site do TRT24
Vismar Da Silva Cuellar N9 Implantar o sistema PJe
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Waldeci Leitun De Almeida

N31 Atualizar o layout do site do TRT24

N32 Implantar emissão de boletos para CEF

N22 Implantar escritório de métricas de 
software

Infraestrutura
Servidor Novas demandas

Alessander Monteiro Silva

N7 Instalar  salas  técnicas  nas  varas  do
interior

N24 Instalar os novos servidores do interior

N25 Reestruturar o site backup

N23 Instalar link de internet redundante

N21 Implantar  a  política  de  segurança  da
internet

N35 Implantar rede wireless

Erick Takahashi
N24 Instalar os novos servidores do interior
N25 Reestruturar o site backup

Gleison Amaral Dos Santos

N25 Reestruturar o site backup

N23 Instalar link de internet redundante

N21 Implantar  a  política  de  segurança  da
internet

Márcio Luiz Loureiro Euquério
N24 Instalar os novos servidores do interior
N25 Reestruturar o site backup

Mauro Márcio Sakai
N9 Implantar o sistema PJe
N25 Reestruturar o site backup

Governança
Servidor Novas demandas

Elthon Darvin Miranda Ratier
N1 Implantar os processos P01,P10,DS4 e DS8
N2 Implantar os processos ITIL v3

Emmanuel Socio Magalhães
N1 Implantar os processos P01,P10,DS4 e DS8
N2 Implantar os processos ITIL v3
N8 Renovar 1/3 dos computadores das varas

Everson França Cruz N2 Implantar os processos ITIL v3

Hélio Teixeira

N2 Implantar os processos ITIL v3

N7
Instalar salas técnicas nas varas do 
interior

N8 Renovar 1/3 dos computadores das varas

N9 Implantar o sistema PJe
Marcos Ribeiro Mendes Martins N2 Implantar os processos ITIL v3

Pedro Villegas Araújo
N2 Implantar os processos ITIL v3
N9 Implantar o sistema PJe

Rodrigo Vianna Speller N2 Implantar os processos ITIL v3
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Gráfico de cruzamento de demandas X pessoas
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Gráfico de cruzamento de demandas operacionais x pessoas
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Planejamento das ações

O planejamento das ações, neste documento, parte do diagnóstico das necessidades e relaciona as ações que deverão
ser tomadas, com definição de prioridades.

Planejamento das ações

Necessidade: N1 Governança de TI
Implantar o processo COBIT P01
Objetivo Ações Id

Atingir nível de maturidade 3
Realizar RAEs 1.1
Executar ciclo completo do processo 1.2

Necessidade: N2 Governança de TI
Implantar  os  processos  de  suporte  a  serviços  da
biblioteca ITIL v3
Objetivo Ações Id

Gerenciamento de liberação
Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de liberação

2.1

Gerenciamento de fornecedor
Mapear o processo, definir política e implantar
sistema de controle de fornecedor

2.2

Necessidade: N20 (N3 e N6) Governança de TI
Capacitar os gerentes e técnicos de TIC
Objetivo Ações Id

Realizar capacitações
Elaborar projeto 3.1
Realizar treinamentos 3.2

Necessidade: N4 Governança de TI
Contratar  serviço  de  atendimento  de  1º  nível  para  a
Central  de  Serviços  e  de  atendimento  de  1ª  linha  de
hardware
Objetivo Ações Id
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Contratar o serviço
Elaborar o projeto 4.1
Realizar a contratação 4.2
Implantar o serviço 4.3

Necessidade: N7 Infraestrutura
Instalar salas técnicas nas varas do interior
Objetivo Ações Id
Implantar  salas  técnicas  apropriadas  em  4  varas  do
interior

Conferir projetos de construção em andamento 7.1
Instalar sensores de ambiente 7.2

Necessidade: N8 Infraestrutura
Renovar anualmente 1/3 do parque de equipamentos
Objetivo Ações Id

Substituir aproximadamente 300 estações de trabalho
Elaborar minuta de termo de referência 8.1
Realizar a aquisição 8.2
Distribuir os equipamentos 8.3

Necessidade: N9 Desenvolvimento de software
Implantar o sistema de processo judicial eletrônico
Objetivo Ações Id

Implantar o PJe em 10 varas do trabalho
Instalar computadores nas varas 9.1
Instalar infraestrutura básica 9.2

Necessidade: N15 Desenvolvimento de software
Aprimorar o sistema de processo administrativo eletrônico
Objetivo Ações Id

Desenvolver melhorias
Fazer levantamento de feedback 15.1
Desenvolver funcionalidades 15.2
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Necessidade: N19 Desenvolvimento de software
Implantar o serviço de emissão de boletos para guias de
pagamento – Banco do Brasil
Objetivo Ações Id

Implantar o novo serviço
Definir data da migração 19.1
Informar os clientes 19.2

Necessidade: N21 Governança de TI
Implantar a política de segurança da internet
Objetivo Ações Id
Oficializar a política de controle de acesso a conteúdo
web

Testar mecanismos de controle 21.1
Elaborar minuta da política 21.2
Implantar controles 21.3

Necessidade: N22 Desenvolvimento de software
Implantar escritório de métricas de software
Objetivo Ações Id
Estabelecer  processo  de  contagem  de  produtividade  de
software

Definir o processo de contagem 22.1
Implantar o processo em sistema piloto 22.2

Necessidade: N23 Infraestrutura
Instalar link de internet redundante
Objetivo Ações Id
Garantir disponibilidade de acesso e aumentar largura da
banda de conexão de internet

Definir especificação 23.1
Elaborar TR 23.2
Contratar 23.3

Necessidade: N24 Infraestrutura
Instalar os novos servidores do interior
Objetivo Ações Id

Atualizar os equipamentos
Preparar os equipamentos (configurar) 24.1
Distribuir nas varas do interior 24.2
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Necessidade: N25 Infraestrutura
Reestruturar o site backup
Objetivo Ações Id
Aumentar  a  tolerância  a  falhas  e  a  segurança  da
informação

Elaborar projeto 25.1
Fazer moving dos equipamentos 25.2

Necessidade: N26 Desenvolvimento de software
Migrar o sistema de Folha de Pagamentos para Java
Objetivo Ações Id

Atualizar a tecnologia e melhorar o tempo de resposta
Elaborar projeto 26.1
Implementar 26.2
Implantar 26.3

Necessidade: N27 Desenvolvimento de software
Aprimorar o sistema Evoto
Objetivo Ações Id

Desenvolver  funcionalidades  para  as  sessões
administrativas

Elaborar projeto 27.1
Implementar 27.2
Implantar 27.3

Necessidade: N28 Desenvolvimento de software
Informatizar as rotinas de trabalho da SGP
Objetivo Ações Id
Integrar  as  rotinas  da  SGP  ao  sistema  de  gestão  de
processos  administrativos  e  ao  sistema  de  recursos
humanos.

Elaborar projeto 28.1
Implementar 28.2
Implantar 28.3

Necessidade: N29 Desenvolvimento de software
Substituir o BE de 1º grau
Objetivo Ações Id
Revisar as regras implementadas para melhorar a qualidade
dos dados

Revisar regras 29.1
Implementar acertos 29.2
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Necessidade: N30 Desenvolvimento de software
Substituir o BE de 2º grau
Objetivo Ações Id
Revisar as regras implementadas para melhorar a qualidade
dos dados

Revisar regras 30.1
Implementar acertos 30.2

Necessidade: N31 Desenvolvimento de software
Atualizar o layout do site do TRT24
Objetivo Ações Id

Renovar a programação visual

Implantar Comitê Gestor 31.1
Levantar requisitos 31.2
Elaborar projeto 31.3
Implementar 31.4
Implantar 31.5

Necessidade: N32 Desenvolvimento de software
Implantar a emissão de boletos para guias de pagamentos
da CEF
Objetivo Ações Id

Implantar a emissão de boletos para guias de pagamentos 
da CEF

Elaborar projeto 32.1
Implementar 32.2
Implantar 32.3

Necessidade: N33 Desenvolvimento de software
Desenvolver sistema para o Gabinete de Saúde
Objetivo Ações Id

Informatizar as rotinas de trabalho
Elaborar projeto 33.1
Implementar 33.2
Implantar 33.3

Necessidade: N34 Desenvolvimento de software
Desenvolver aplicativos para internet móvel
Objetivo Ações Id
Oferecer aos clientes novos meios de acesso ao conteúdo Elaborar projeto 34.1
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de informações produzido pelo TRT24
Implementar 34.2
Implantar 34.3

Necessidade: N35 Desenvolvimento de software
Implantar rede wireless
Objetivo Ações Id

Implantar acesso a rede sem fio nos prédios da capital e 
nas varas do interior 

Fazer pesquisa de mercado 35.1
Realizar POC de tecnologia 35.2
Elaborar TR 35.3
Adquirir solução 35.4
Implantar 35.5
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Planejamento da execução

O planejamento da execução, neste documento, consiste em identificar os recursos humanos e orçamentários necessários
para a realização das ações planejadas para o atendimento das necessidades, bem como estimar os prazos para início e
conclusão das ações.

Planejamento da Execução

Implantar o processo COBIT P01 Prazos Recursos
Ações Id Início Conclusão Humanos Orçamentários
Realizar RAEs 1.1 Fev/2012 Dez/2013 CGTIC Não se aplica
Executar ciclo completo do processo 1.2 Fev/2012 Dez/2013 CGTIC Não se aplica
Implantar  os  processos  de  suporte  a  serviços  da
biblioteca ITIL v3
Ações Id
Mapear o processo, definir política e implantar 
sistema de controle de liberação

2.1 Jan/2012 Dez/2013 DGTI Não se aplica

Mapear o processo, definir política e implantar 
sistema de controle de fornecedor

2.2 Jan/2012 Dez/2013 DGTI Não se aplica

Capacitar os gerentes e técnicos de TIC
Ações Id
Elaborar projeto 3.1 Jan/2012 Dez/2013 Diretoria Não se aplica
Realizar treinamentos 3.2 Jan/2012 Dez/2013 R$100.000,00
Contratar serviço de atendimento de 1º nível para a
Central de Serviços e de atendimento de 1ª linha de
hardware
Ações Id
Elaborar o projeto 4.1 Jan/2012 abril/2013 DGTI Não se aplica
Realizar a contratação 4.2 abril/2013 Set/2013 Diretoria R$200.000,00
Implantar o serviço 4.3 Out/2013 Dez/2013 DGTI Não se aplica
Instalar salas técnicas nas varas do interior
Ações Id
Conferir projetos de construção em andamento 7.1 Jan/2013 Jan/2013 DSS Não se aplica
Instalar sensores de ambiente 7.2 Jan/2013 Jun/2013 DSS R$60.000,00
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Renovar anualmente 1/3 do parque de equipamentos
Ações Id
Elaborar minuta de termo de referência 8.1 Jan/2012 Fev/2013 DSS Não se aplica
Realizar a aquisição 8.2 Jan/2012 Out/2013 Diretoria R$660.000,00
Distribuir os equipamentos 8.3 Out/2012 Dez/2013 DGTI Não se aplica
Implantar o sistema de processo judicial eletrônico
Ações Id
Instalar computadores nas varas 9.1 Jun/2012 Set/2013 DGTI Não se aplica
Instalar infraestrutura básica 9.2 Jun/2012 Set/2013 DGTI Não se aplica
Aprimorar  o  sistema  de  processo  administrativo
eletrônico
Ações Id
Fazer levantamento de feedback 15.1 Out/2012 Jan/2013 DSI Não se aplica
Desenvolver funcionalidades 15.2 Jan/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Implantar o serviço de emissão de boletos para guias
de pagamento – Banco do Brasil
Ações Id
Definir data da migração 19.1 Maio/2013 Maio/2013 Diretoria Não se aplica
Informar os clientes 19.2 Maio/2013 Maio/2013 DGTI e DSI Não se aplica
Implantar a política de segurança da internet
Ações Id
Testar mecanismos de controle 21.1 fev/2013 Jun/2013 DSS Não se aplica
Elaborar minuta da política 21.2 Jun/2013 Jun/2013 Diretoria Não se aplica
Implantar controles 21.3 Jun/2013 Jun/2013 DSS Não se aplica
Implantar escritório de métricas de software
Ações Id
Definir o processo de contagem 22.1 Out/2012 Jun/2013 DSI Não se aplica
Implantar o processo em sistema piloto 22.2 Jun/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Instalar link de internet redundante
Ações Id
Definir especificação 23.1 Jan/2013 Jan/2013 DSS Não se aplica
Elaborar TR 23.2 Fev/2013 Fev/2013 DSS Não se aplica
Contratar 23.3 Fev/2013 Jun/2013 Diretoria R$96.000,00
Instalar os novos servidores do interior
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Ações Id
Preparar os equipamentos (configurar) 24.1 Jan/2013 Mar/2013 DSS Não se aplica
Distribuir nas varas do interior 24.2 Mar/2013 Jun/2013 DSS Não se aplica
Reestruturar o site backup
Ações Id
Elaborar projeto 25.1 Jan/2013 Mar/2013 DSS Não se aplica
Fazer moving dos equipamentos 25.2 Abril/2013 Maio/2013 DSS Não se aplica
Migrar o sistema de Folha de Pagamentos para Java
Ações Id
Elaborar projeto 26.1 Jan/2013 Fev/2013 DSI Não se aplica
Implementar 26.2 Julho/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Implantar 26.3 Dez/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Aprimorar o sistema Evoto
Ações Id
Elaborar projeto 27.1 Jan/2013 Fev/2013 DSI Não se aplica
Implementar 27.2 Fev/2013 Mar/2013 DSI Não se aplica
Implantar 27.3 Abril/2013 Abril/2013 DSI Não se aplica
Informatizar as rotinas de trabalho da SGP
Ações Id
Elaborar projeto 28.1 Jun/2013 Jun/2013 DSI Não se aplica
Implementar 28.2 Jun/2013 Out/2013 DSI Não se aplica
Implantar 28.3 Out/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Substituir o BE de 1º grau
Ações Id
Revisar regras 29.1 Jan/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Implementar acertos 29.2 Jan/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Substituir o BE de 2º grau
Ações Id
Revisar regras 30.1 Jan/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Implementar acertos 30.2 Jan/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Atualizar o layout do site do TRT24
Ações Id
Implantar Comitê Gestor 31.1 Jan/2013 Fev/2013 DSI Não se aplica
Levantar requisitos 31.2 Fev/2013 Maio/2013 DSI Não se aplica
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Elaborar projeto 31.3 Maio/2013 Jun/2013 DSI Não se aplica
Implementar 31.4 Jun/2013 Out/2013 DSI Não se aplica
Implantar 31.5 Out/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Implantar  a  emissão  de  boletos  para  guias  de
pagamentos da CEF
Ações Id
Elaborar projeto 32.1 Jan/2013 Fev/2013 DSI Não se aplica
Implementar 32.2 Fev/2013 Maio/2013 DSI Não se aplica
Implantar 32.3 Maio/2013 Jun/2013 DSI Não se aplica
Desenvolver sistema para o Gabinete de Saúde
Ações Id
Elaborar projeto 33.1 Fev/2013 Maio/2013 DSI Não se aplica
Implementar 33.2 Maio/2013 Set/2013 DSI Não se aplica
Implantar 33.3 Set/2013 Dez/2013 DSI Não se aplica
Desenvolver aplicativos para internet móvel
Ações Id
Elaborar projeto 34.1 Maio/2013 Junho/2013 DSI Não se aplica
Implementar 34.2 Junho/2013 Ag/2013 DSI Não se aplica
Implantar 34.3 Ag/2013 Ag/2013 DSI Não se aplica
Implantar rede wireless
Ações Id
Fazer pesquisa de mercado 35.1 Jan/2013 Junho/2013 DSS Não se aplica
Realizar POC de tecnologia 35.2 Jan/2013 Junho/2013 DSS Não se aplica
Elaborar TR 35.3 Jan/2013 Junho/2013 DSS Não se aplica
Adquirir solução 35.4 Junho/2013 Ago/2013 DSS R$250.000,00
Implantar 35.5 Set/2013 Dez/2013 DSS Não se aplica
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